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二零一一年八月二十三日，香港讯──工银亚洲自助银行服务不断快速发展，继续致

力为香港广大市民及旅客服务。截至 2011 年 7 月底，该行自助银行中心和自动柜员机服

务已经成功在多个港铁站﹑商场和屋苑投入服务，自动柜员机已由年初的 50 台迅速增至

现在的 71台。其中，2011年 7月 27日，该行在荃湾荃威花园设立的自动柜员机正式对客

户提供服务，不仅解决了该区居民过去多年来一直没有自动柜员机服务的不便之苦，也标

志着工银亚洲向着「拓展自助银行服务、为普罗市民服务」的目标迈出了重要的一步。 

 

工银亚洲在荃湾荃威花园设立自动柜员机得到了该区居民的热情欢迎和支持。早前，

荃威花园业主立案法团主席等人士在工银亚洲代表的陪同下参观了此自动柜员机服务，对

该行在短短一个多月时间里即完成了装修、安装、调试、投产等一系列工作表示赞许。为

使荃威花园居民更灵活地使用自动柜员机服务，该行派出专业人士于当日为该区居民现场

介绍了 ATM使用常识、小窍门和其它银行服务，气氛十分融洽。 

 

除了在上述屋苑，今年上半年该行亦在多个港铁站﹑商场和中港出入口关闸设置了自

助银行中心，例如在港铁中环站﹑大围站﹑落马洲站﹑罗湖站﹑朗豪坊等市民及内地旅客

经常出入的地方新设置了自动柜员机，充分体现了该行「穿梭两地  成就机遇」之理念。

目前工银亚洲共有分行 50间及自动柜员机 71台。未来，该行会继续致力拓展分行和自助

银行服务渠道，务求使客户在步行 5-7 分钟的路程范围内能找到该行自动柜员机，从而能

够享受更贴身、优质的金融服务。 

 

- 完 - 

 

中中中中国国国国工工工工商商商商银银银银行行行行（（（（亚亚亚亚洲洲洲洲））））有有有有限限限限公公公公司司司司    

中国工商银行（亚洲）有限公司（「工银亚洲」）是一家在香港注册成立的持牌银行，目

前在港设有 50 间分行、14 间「理财金账户」中心及 4 间商务中心；其主要的业务为银

行、金融及与其它金融相关的服务，经营重点为零售银行、商业银行及企业银行业务。工

银亚洲之全资附属公司–华商银行及工银亚洲投资管理有限公司，分别专注于中国内地人

民币业务及以亚洲区为投资中心的投资管理业务。工银亚洲为中国最大商业银行（以资产
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总值计）–中国工商银行股份有限公司在香港银行业务的旗舰。于 2010 年 5 月 5 日，惠

誉评级给予工银亚洲的支持评级为「1」级，而个别评级则为「C」级。于 2010 年 5 月 7

日，工银亚洲获穆迪投资给予 A2／Prime-1 长期／短期存款评级及 C−级银行财务实力评

级，所有评级展望均为稳定。 

 


